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Rozdzial I. Objasnienie terminow
§1

1. Obwod Lecznictwa Kolejowego, zwany dalej ,,zaktadem” — podmiot prowadzacy dziatal-
nos¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej bez
wzgledu na forme¢ prawng i zrodto finansowania, S$wiadczacy ustugi dzieciom lub dziatajacy
na rzecz dzieci.
2. Personel, personel zaktadu— pracownicy, wspotpracownicy, niezaleznie od podstawy za-
trudnienia (w tym osoby $wiadczace uslugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariu-
sze, studenci, rezydenci, stazy$ci, praktykanci), petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki,
fizjoterapeuci, rehabilitanci, logopedzi, dietetycy, psychologowie i inni pracownicy medyczni,
personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy i pilnujacy porzadku).
3. Kierownik, zwany dalej ,,dyrektorem” — osoba, ktéra w strukturze zaktadu, zgodnie z obo-
wigzujacym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami, jest uprawniony do podejmowania
decyzji o dziataniach zaktadu.
4. Podmioty wspotpracujace — podmioty zewnetrzne wspoOtpracujagce z podmiotem leczni-
czym: stowarzyszenia i organizacje naukowe oraz zawodowe, dostawcy uslug na rzecz pod-
miotu leczniczego, agencje ochrony, pralnia, apteka, sklep medyczny.
5. Maloletni, zwany dalej ,,dzieckiem” — osoba, ktdéra nie ukonczyta 18 roku zycia; albo po
ukonczeniu 16 roku zycia, ktéra zawarta zwigzek matzenski za zgoda sadu rodzinnego.
6. Opiekun — przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic' albo opiekun?; rodzic zastepczy’;
opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela
Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub bez opieki os6b doro-
stych)®.
7. Zgoda opiekuna — zgoda rodzicéw albo zgoda opiekuna, rodzica zastgpczego lub opiekuna
tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przed sadem rodzinnym.
8. Krzywdzenie dziecka — kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktore stanowi wobec niego
czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzo-
ne), dzialanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy naruszeniem praw,

swobody, dobr osobistych dziecka i zaktoceniem jego rozwoju. Wyrdznia si¢ nast¢pujace,

W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego
W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego
W rozumieniu Art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego

W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa



podstawowe formy krzywdzenia:

1) przemoc fizyczna wobec dziecka — jest to dzialanie badZ zaniechanie wskutek, ktorego
dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie narazone. Krzywda
stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzial-
nej za dziecko, posiadajacej nad nim wiladze ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowie-
dzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wiadzg lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej
mowimy zarowno w wymiarze jednorazowym, jak 1 powtarzajagcym sie¢.

2) przemoc psychiczna wobec dziecka — jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interak-
cja pomigdzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba, ktérej dziecko ufa. Tak jak
w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zardwno dzialania, jak i zaniechania. Do przeja-
wOw przemocy psychicznej zaliczamy m. in.:

a) niedostepnos¢ emocjonalna,

b) zaniedbywanie emocjonalne,

¢) relacje z dzieckiem opartg na wrogos$ci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych mig¢dzy dzieckiem a osoba od-
powiedzialna,

g) nieodpowiednia socjalizacje, demoralizacje, sytuacje, w ktorych dziecko jest swiad-
kiem przemocy.

3) przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystanie seksualne dziecka) — jest to angazo-
wanie dziecka poprzez osobe dorosta lub inne dziecko w aktywnos$¢ seksualng. Dotyczy sytu-
acji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne —
np. prowadzenie rozmow o tre$ci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie
w sposob seksualny wygladu 1 zachowania dziecka, zache¢canie do kontaktu z tre§ciami por-
nograficznymi, grooming — strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencja nawigzania
kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontakty dochodzi (sytuacje takie jak:
dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kaz-
da czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest prze-
stepstwem. W przypadku dzieci moéwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wyko-
rzystujagcym (dorostym, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub sto-
pien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania
seksualnego dzieci zalicza si¢ wyzyskiwanie seksualne np. wykorzystanie dziecka lub jego
wizerunku do tworzenia materialow przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie tzw.

CSAM (na przyktad z wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub



usitowane naduzycie podatno$ci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania — w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskow fi-
nansowych, spolecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegolnie zagro-
zenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wy-
zyskiem seksualnym dotyczy zarowno samych dzieci, jak 1 opiekundéw tych dzieci, mogacych
pas¢ ofiarg wyzysku.

4) Zaniedbywanie dziecka — jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycz-
nych i1 psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowaé forme nierespektowania praw dziec-
ka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania
dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osoba zobowigzang do opieki, wychowania, troski
i ochrony.

5) Przemoc rowiesnicza (ngkanie rowiesnicze, bullying) — ma miejsce gdy dziecko do-
swiadcza roznych form ngkania ze strony rowiesnikow. Dotyczy dzialan bezposrednich z uzy-
ciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu 1 telefonow komorko-
wych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie
komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzal-
nos$¢), a sprawcy badz grupa sprawcoéw maja przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje

a) przemoc werbalna (np. przezywanie, dogadywanie, o§mieszanie, zastraszanie),

b) przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych prze-
ciwko osobie, szantaz),

¢) przemoc fizyczna (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

d) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,
wpisy w serwisie spotecznosciowym, rozpowszechnianie zdje¢ lub filméw osmieszajacych
ofiar¢ za posrednictwem Internetu badz urzadzen telekomunikacyjnych), wykorzystanie
seksualne — dotykanie intymnych czgsci ciata lub naktanianie/zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnos$ci seksualnych przez rowiesnika,

f) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z plcig (np. przemoc
w relacjach romantycznych migdzy rowiesnikami).

9. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — pracownik wyznaczony przez dyrek-
tora zaktadu sprawujacy nadzor nad prawidlowym stosowaniem standardéw ochrony dziec-
ka w zaktadzie oraz ich aktualno$¢.

10. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen i interwencj¢ — pracownik wyznaczony
przez dyrektora zakladu odpowiedzialny na przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazaja-

cych dziecku i interwencj¢ w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym sktadanie



zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na szkod¢ dziecka oraz wszczynanie
procedury ,,Niebieskiej Karty”).
11. Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym

jego imig¢ 1 nazwisko, wizerunek.

Rozdzial I1. Kwalifikacja zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i procedur interwencji
§2

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpie-
czenstwa dzieci:

1) istnieje podejrzenie popetnienia przestgpstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie sek-
sualne, zngcanie si¢ nad dzieckiem lub popetniono przestepstwo;

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higie-
ng czy zdrowiem).
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podej-
rzenia dzialania na szkode dziecka przez:

1) rodzicoéw/opiekundow prawnych dziecka,

2) inne osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, w tym o nieustalonej tozsamosci)

3) inne dziecko.

Rozdzial I11. Postanowienia ogélne
§3

1. Standard ochrony matoletnich zostat opracowany zgodnie z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r.
o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U.
2023 r. poz. 1606 z pdzn. zm.).
2. Celem standardu jest zapewnienie dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie pro-
cedur, zapewnienie pracownikom niezbgdnych informacji w celu umozliwienia dbalosci o do-
bro dzieci i ochrony dzieci przed przemoca, oraz zapewnienie dzieciom i/lub opiekunom nie-
zbednych informacji na temat obowigzujacych zasad i procedur w zaktadzie.
3. Standard zostal opracowany z uwzglednieniem sytuacji dzieci niepelnosprawnych oraz
dzieci ze specjalnymi potrzebami.
4. Standard okresla zasady i1 procedury zapewniajgce bezpieczenstwo maloletniego podczas
przebywania w zakltadzie, bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem, w szczegolno-
$ci zachowania niedozwolone wobec matoletniego, oraz zasady bezpiecznej rekrutacji

personelu.



5. Standard obowiazuje we wszystkich komorkach organizacyjnych zaktadu.
6. Personel zaktadu zobowigzany jest do zapoznania si¢ z standardem oraz zobowigzany jest

do jego przestrzegania.

Rozdzial I'V. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§4
Kompetencje personelu

1. Personel zaktadu posiada odpowiednia wiedz¢ i w ramach wykonywania obowigzkéw
zwracaja uwage na symptomy krzywdzenia dzieci.
2. Personel zaktadu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

§5

Zasady rekrutacji personelu

1. Przed zatrudnieniem danej osoby w zakladzie lub nawigzaniem wspolpracy w innej formie
1 powierzeniem jej obowigzkow polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢ kwalifika-
cje tej osoby odpowiednie do pracy z dzieckiem.
2. Przed zatrudnieniem danej osoby w zaktadzie lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie
zaklad ma obowigzek sprawdzenia tej osoby w Rejestrze Sprawcow na Tle Seksualnym.
3. Przed zatrudnieniem w zakladzie lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie osoba kan-
dydujaca ma obowiazek przedlozy¢ informacje dotyczace karalnos$ci wynikajace z art. 21
ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie matolet-
nich.
4. Przed zatrudnieniem danej osoby w zakladzie lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie
zwiazanej z pracg z dzie¢mi, osoba ta podpisuje Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standarda-
mi ochrony matoletnich i zobowigzaniu do ich przestrzegania (zatacznik nr 1). Brak zgody na
podpisanie O$§wiadczenia uniemozliwia nawigzanie z t3 osobg stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prac¢/wspolpracy).
5. Oswiadczenie zostaje wiaczone do akt osobowych pracownika lub dokumentacji wynikaja-
cej z zawarcia umowy cywilnoprawne;j.

§6

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

1. Personel traktuje dziecko z szacunkiem i podmiotowo. Podmiotowy stosunek do dziecka
oznacza, ze podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystu-
chac¢ jego opinii oraz o ile to mozliwe 1 bezpieczne, uwzglgdnia¢ jego potrzeby.
2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi uwzgledniaja sytuacj¢ dzieci ze specjal-

nymi potrzebami, w tym niepetnosprawnosciami.



3. Personel w kontakcie z dzieckiem:

a) przedstawia si¢ i okresla swoja role w opiece nad pacjentem,

b) komunikuje si¢ z dzie¢mi w sposob zyczliwy i cierpliwy, okazuje empati¢ i dobrg wolg
W rozmowie,

¢) przekazuje dziecku informacje w sposob dostosowany do jego wieku, przy uzyciu pro-
stego jezyka; informuje o tym, co robi 1 co si¢ z nim dzieje/begdzie dzialo; sprawdza czy dziec-
ko rozumie, co si¢ bedzie dziato i jakie bedg skutki dziatan medycznych lub terapeutycznych,

d) zwraca si¢ do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuje jego
tozsamosc,

e) zachowuje wrazliwo$¢ kulturowa, szanuje i réwno traktuje kazde dziecko bez wzgledu
na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase, pteé, religie, kolor
skory, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacj¢ seksualng, stan
zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoleczny.

§7
Prawo do prywatnosci w zakresie leczenia
1. W trakcie badania nalezy zapewni¢ obecno$¢ rodzica, opiekuna dziecka lub innej osoby
bliskiej wskazanej przez dziecko, chyba Ze dziecko, ktore ukonczyto 16 lat, sobie tego nie
Zyczy.
2. Nalezy respektowa¢ prawo pacjentow, ktorzy ukonczyli 16 lat, do wspotdecydowania
o wlasnym zdrowiu oraz metodach leczenia i otrzymywania pelnych informacji w tym zakre-
sie.
3. Podczas czynnosci pielegnacyjnych/higienicznych i zwigzanych z ochrong zdrowia kontakt
fizyczny z dzieckiem nalezy ograniczy¢ do czynnos$ci niezbednych, adekwatnych do wieku
1 rozwoju dziecka 1 przeprowadzac¢ je dbajac o komfort pacjenta z poszanowaniem jego god-
no$ci 1 intymno$ci. Nalezy zawsze uprzedza¢ o swoim dziataniu, pyta¢ o zgod¢ opiekuna lub
samo dziecko. Podczas badania medycznego nalezy odstania¢ cialo dziecka partiami.
4. Kazde dziecko ma prawo aby opiekun towarzyszytl mu podczas leczenia i korzystania ze
swiadczen medycznych. Opiekun powinien by¢ o biezacej sytuacji medycznej dziecka
1 uczestniczy¢ w przygotowaniu do badania lub zabiegu.
§8
Ujawnienie krzywdzenia

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia dziecka nalezy stworzy¢ mu mozliwo$¢ wypowie-
dzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamigtajac, ze moze to by¢ dla dziecka
pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podja¢ wigcej prob poszukiwania wspar-

cia). Szczegdlnie wazne jest by:

10



a) wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze si¢ dziecku wierzy,

b) zapewni¢ dziecko, Zze dobrze uczynito podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie,

¢) wyjasni¢ dziecku, Ze nie jest winne zaistniatej sytuacji,

d) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnal, ze jest
ona niedopuszczalna 1 nalezy jej zapobiega¢/powstrzymac,

e) nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, kto 1 jak zajmie si¢ sprawa, w tym udzieli¢
mu informacji, Ze podjete zostang dzialania zapewniajace mu bezpieczenstwo.

§9
Zachowania niedopuszczalne

Cztonkowi personelu nie wolno:
1. nawigzywac z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym lub romantycznym,
2. proponowa¢ dziecku alkoholu, wyrobow tytoniowych, substancji psychoaktywnych, jak
rowniez uzywac¢ ich w obecnos$ci dziecka w czasie wykonywania obowigzkéw stuzbowych
lub pobytu na terenie zaktadu,
3. oglada¢ tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich form¢ w obecnosci
dziecka, udostepnia¢ dziecku tresci erotyczne 1 pornograficzne bez wzgledu na ich forme lub
umozliwia¢ im zapoznanie si¢ z tymi tre§ciami,
4. utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
poza stuzbowych,
5. przyjmowac pienigdzy, prezentéw od dziecka i jego opiekuna ani wchodzi¢ w relacje ja-
kiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub opiekuna, ktore mogtyby prowadzi¢ do oskarzen
o nierdwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych,
6. utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktow z dzieckiem, oraz kontaktow opar-
tych na udzieleniu gratyfikacji albo wykorzystujacych przewage fizyczna, stosunek wiladzy
badz zaleznos¢ dziecka,
7. sktada¢ dziecku propozycji, czyni¢ komentarzy niewtasciwych dla relacji personel — dziec-
ko, dotyka¢ dziecko w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity albo niestosowny,
8. uzywac¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywaé w wypo-
wiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej,
9. stosowac¢ jakakolwiek przemoc wobec dziecka, w tym polegajaca na biciu, szturchaniu, po-
pychaniu, a takze izolowa¢ dziecko w zamknigetym pomieszczeniu, krgpowac ruchoOw poprzez
wigzanie,
10. wyrgczac lub nadzorowac bezposrednio dziecko m. in. podczas realizacji czynno$ci samo-
obstugowych 1 higienicznych, ponad niezb¢dny poziom wynikajacy z wieku i potrzeb dziecka

lub dbatosci o jego bezpieczenstwo,
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11. zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢, krzycze¢ na dziecko,
12. spotyka¢ si¢ z dzieckiem poza godzinami pracy i/lub poza zaktadem, utrzymywa¢ kontak-
ty poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spoteczno$ciowych) — z wyjatkiem sytuacji awaryjnych,
13. angazowac¢ lub zacheca¢ dziecko do jakiejkolwiek dzialalno$ci niezgodnej z prawem lub
stwarzajacej zagrozenie dla dziecka.
§ 10

Obowiazki dyrektora w zakresie wdrazania i realizacji standardow
Do obowiazkow dyrektora zaktadu nalezy:
1. Nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialno$ci zwigzanych z realizacja Stan-
dardow ochrony matoletnich w zaktadzie do odpowiednich jednostek (np. dziat kadr, IT).
2. Wskazanie os6b odpowiedzialnych za:

a) przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu/podejrzeniach
krzywdzenia dziecka 1 interwencj¢ w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomienia o podejrzeniu popeknienia przestgpstwa na szkode dziecka oraz wsz-
czynanie procedury “Niebieskiej Karty”), zwang dalej ,,0sobg odpowiedzialng za przyjmowa-
nie zgloszen 1 interwencj¢”,

b) Standardy ochrony matoletnich w zaktadzie i ich aktualizacj¢ oraz przygotowanie perso-
nelu zaktadu do stosowania standardéw i jego dokumentowanie, zwang dalej ,,0soba odpo-
wiedzialng za Standardy”.

3. Osoba wskazana w ust. 2 pkt a prowadzi ewidencj¢/rejestr ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobra maloletniego. Rejestr powinien zawiera¢ infor-
macje¢ o zgloszeniu: ze wskazaniem osoby zglaszajacej, osoby podejrzewanej o krzywdzenie
(opiekun, cztonek personelu, inne dziecko, inna osoba), rodzaju podjetej interwencji (zawia-
domienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa, wniosek o wglad o sytuacj¢ rodziny, wsz-
czecie procedury Niebieskiej Karty) oraz daty interwencji. Dokumenty zebrane 1 wytworzone
w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka przechowuje si¢ wraz z rejestrem.

4. Do obowiagzkéw osoby wskazanej 2 ust. 2 pkt b nalezy:

a) dbatos¢ o udostgpnienie Standardéw ochrony matoletnich na stronie internetowe;j zakta-
du oraz w miejscu dostepnym dla pacjentow,

b) monitorowanie znajomosci przez personel zaktadu przyjetych standardow (np. w formie
ankiety).

§ 11
Podmioty wspolpracujace w przypadku, gdy ich dziatalno$¢ obejmuje kontakt z dzie¢mi, sa

zobowigzane do przestrzegania Standardow ochrony dzieci.
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Rozdzial V. Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
§ 12
Kwalifikacja zagrozen
1. Cztonek personelu, ktory podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone ma obowigzek sporza-
dzenia notatki stuzbowej 1 niezwlocznego przekazania jej osobie odpowiedzialnej za przyjecie
zgloszenia.
2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy powiadomi¢ opiekuna dziec-
ka, a w sytuacji gdy osoba podejrzewang o krzywdzenie jest opiekun dziecka, nalezy powia-
domi¢ — o ile to mozliwe — niekrzywdzacego opiekuna.
3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony innego dziecka, nalezy powiado-
mi¢ rowniez opiekuna dziecka krzywdzacego.
4. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziely
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zacho-
wania poufno$ci, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.
5. Uproszczone schematy interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka stano-
wig zatacznik nr 5 do Standardow ochrony matoletnich.
§ 13
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony rodzica, opieku-
na lub innych bliskich dorostych
1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej nalezy zadba¢ o jego
bezpieczenstwo i odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz niezwlocznie po-
informowac Policje (i pogotowie, jesli to konieczne), dzwonigc pod numer 112. Poinformo-
wania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powziat informacje¢ o zagrozeniu.
Personel powiadamia przelozonego oraz niekrzywdzacego opiekuna dziecka.
2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
lub wykorzystania seksualnego nalezy zadba¢ o jego bezpieczenstwo i odseparowac je od
osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz niezwlocznie poinformowac Policje (i1 pogotowie, jesli
to konieczne), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu,
ktory pierwszy powzigt informacj¢ o zagrozeniu. Personel powiadamia przetozonego oraz
niekrzywdzacego opiekuna dziecka.
3. W przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkod¢ dziecka nalezy sporzadzi¢
pisemne zawiadomienie, opisujace doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzo-

nego (imi¢, nazwisko, adres, PESEL) 1 potencjalnego sprawcy (co najmniej imi¢ i nazwisko
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1inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce za-
mieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przesta¢ je do najblizszej jednostki Policji lub pro-
kuratury.

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestgpstwa
na jego szkode ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikow:

1) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg’ nalezy wszcza¢ procedure
Niebieskiej Karty poprzez niezwloczne (lecz nie poézniej niz w terminie 7 dni) przestanie for-
mularza ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego wlasciwe-
go ze wzgledu na zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej,

2) gdy istnieje podejrzenie, ze opuszczenie przez dziecko zaktadu w towarzystwie opieku-
na grozi w dobro dziecka, w tym zagraza jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddale-
nie si¢ dziecka, a ponadto niezwlocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie zarzadzen
opiekunczych,

3) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko do$wiadcza np. zaniedbania
lub relacje w rodzinie s3 w inny sposob nieprawidlowe (np. rodzice sa niewydolni wycho-
wawczo) — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamiesz-
kania dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacj¢ dziecka.

§ 14
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka
personelu zakladu lub innej osoby doroslej.

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy zadbac o jego bezpieczen-
stwo 1 odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz niezwlocznie poinformowac
Policje¢ (i pogotowie, jesli to konieczne), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb do-
konuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu. Personel powia-
damia przetozonego oraz opiekuna dziecka.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu nalezy nie-
zwtlocznie odsungé t¢ osobg od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu wyjasnienia
sprawy.

3. W przypadku wszczecia postgpowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku

> Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace

przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczeg6lnosci narazajace t¢ osob¢ na na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace jej godnos¢, nietykalnos$¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna, powodujace szkody na jej
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia
procedury nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej przemocy ani osoby stosujacej przemoc (Art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 424 z p6zn.
zm.).
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z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie i natychmiastowo odsu-
ngc¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania.
4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, do
przyjmowania zgloszen lub odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci, wowczas interwen-
cja prowadzona jest przez dyrektora zaktadu lub inng osobe wskazang przez dyrektora.
5. Jezeli zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez dyrektora zaktadu, woéwczas osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen i interwencj¢ w zakladzie powiadamia o zglosze-
niu organ tworzacy zaktadu, a nastgpnie podejmuje odpowiednig interwencje.
6. Interwencja w przypadku podejrzenia popetienia przestepstwa na szkod¢ dziecka polega
na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujacego doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem
danych pokrzywdzonego (imi¢, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co naj-
mniej imi¢ 1 nazwisko 1 inne dane umozliwiajace identyfikacj¢) przestaniu go do najblizszej
jednostki Policji lub prokuratury.
7. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestgpstwa
na jego szkodg¢ ze strony czlonka personelu — nalezy niezwlocznie zadbaé o bezpieczenstwo
dziecka 1 odseparowac je o osoby krzywdzacej. Gdy zachowanie byto jednorazowe i o nie-
wielkiej intensywnos$ci naruszenia dobra dziecka przetozony lub inna osoba wskazana przez
dyrektora przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z cztonkiem personelu. Zdarzenie nalezy
zglosi¢ przetozonemu oraz opiekunowi dziecka.
8. W przypadku znacznego naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba odpo-
wiedzialna za Standardy wraz z osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen 1 interwen-
cje przeprowadzaja wspolnie wewnetrzne postepowanie wyjasniajace zdarzenie, okreslajg
kroki zapobiegajace wystgpieniu takich sytuacji w przysztosci (np. aktualizacja standardow,
obowigzkowe szkolenie) i nadzoruja ich realizacje.
§ 15

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony innego dziecka
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w zakta-
dzie, w miar¢ mozliwosci, nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdze-
niu i1 jego opiekunami. Fakt przeprowadzenia rozmowy odnotowuje si¢ w dokumentacji
dziecka (dzieci).
2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko dos§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy zadba¢ o jego bezpieczen-

stwo 1 odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz niezwlocznie poinformowaé
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Policje (i pogotowie, jesli to konieczne), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb do-
konuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu. Personel powia-
damia przetozonego oraz opiekuna (opiekunow) dziecka (dzieci).
3. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka przez
inne dziecko polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujacego doktadnie zda-
rzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imi¢, nazwisko, adres, PESEL) oraz poten-
cjalnego sprawcy (co najmniej imi¢ i nazwisko 1 inne dane umozliwiajace identyfikacje)
1 przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.
4. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — cztonka rodziny (rodzen-
stwo, dalsza rodzina) nalezy rozwazy¢ wszczgcie procedury Niebieskiej Karty w stosunku do
opiekuna, ktory nie reaguje na krzywdzenie dziecka.
§ 16
Zasady dostepu do Internetu na terenie zakladu
1. Na terenie zaktadu nie umozliwia si¢ pacjentom, w tym dzieciom, dostepu do sieci Internet
zadnymi kanatami.
2. Kazdy komputer uzytkowany przez personel, z dostgpem do Internetu, jest chroniony ha-
stem.
§ 17
Udzielanie wsparcia dziecku po ujawnieniu krzywdzenia

W ramach udzielania wsparcia dziecku po ujawnieniu krzywdzenia przekazuje si¢ in-

formacj¢ o zdarzeniu do Osrodka Pomocy Spotecznej wiasciwego dla miejsca zamieszkania

lub pobytu dziecka.

Rozdzial VI. Monitoring stosowania standardow ochrony dzieci i realizacji
standardow ochrony dzieci w zakladzie
§ 18
Monitorowanie realizacji standardow

1. Realizacja Standardow ochrony matoletnich w zakladzie jest monitorowana, poddawana
ewaluacji i w przypadku stwierdzenia takiej koniecznos$ci — modyfikowana.
2. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich:

1) monitoruje w formie ankiety znajomos¢ przez personel zakladu, nie rzadziej jak raz
na dwa lata, przyjetych Standardow ochrony matoletnich,

2) dokonuje oceny Standardéw ochrony matoletnich co najmniej raz na dwa lata i w razie
konieczno$ci proponuje zmiany dyrektorowi majace na celu skuteczna ochrong dzieci przed

krzywdzeniem.
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Zalacznik nr 1 OSwiadczenie o zobowiazaniu si¢ do przestrzegania Standardow ochrony

maloletnich

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Standardow ochrony matoletnich

(wzor)

Gliwice, dnia ........cooeevvvveeeeiiiniinnn,

J e e ettt e e e et ——————————aattaa——————— .

imig i nazwisko
oswiadczam, ze zapoznalam/-em si¢ ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujacymi
w Obwodzie Lecznictwa Kolejowego w Gliwicach — SPZOZ 1 zobowiazuje¢ si¢ do ich prze-

strzegania.

podpis osoby skladajqcej oswiadczenie
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Zalacznik nr 2 OSwiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciagu ostatnich
20 lat

Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat

(wzor)

Gliwice,dnia ..o,

imie i nazwisko

oswiadczam, ze (nalezy zaznaczy¢ witasciwe):

O (1) nie zamieszkiwatam/em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczypospoli-

ta Polska i panstwo obywatelstwa.

O (2)* zamieszkiwalam/em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczypospolita

Polska i panstwo obywatelstwa, a to w nastepujacych panstwach ...........................

nazwaly panstw/a

*w przypadku wybrania pkt 2, nalezy przedtozy¢ informacje z rejestrow karnych tych panstw. W przypadku gdy
nie przewiduje sie sporzqdzenia informacji z rejestrow karnych lub prowadzi si¢ w danym panstwie rejestru
karnego — nalezy wypeltnic zalgcznik nr 3 do Standardow ochrony matoletnich — Oswiadczenie w przypadku

braku informacji z rejestru karnego

podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest zobowigzany przedto-
zy¢ za§wiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre§lonych w rozdziale XI1X i XXV Kodeksu Kar-
nego,w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U.
7 2023r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepi-
sach prawa obcego. Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia

na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r.. (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 j.t. z pdzn. zm.)
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Zalacznik nr 3 OSwiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

(wzor)

Gliwice,dnia ..ot

imig i nazwisko
oswiadczam, (1) ze prawo w panstwie obywatelstwa ................. T MULIIREIE
nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi si¢ rejestru kar-
nego; (2) nie bylem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych panstw za
czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodek-
su karnego, w art. 189a 1 art.207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii, a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscilem/am si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre-
slonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,

leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem spor-

tu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oSwiadczenia.

podpis osoby skladajqcej oswiadczenie

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym

i ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2023 1. poz. 1304 j.t. z p6zn. zm.)
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Zalacznik nr 4 Lista instytucji, do ktorych mozna skierowac rodzica potrzebujacego

wsparcia dla siebie i dla dziecka

Lokalne oSrodki pomocy spolecznej — oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego, miesz-
kaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkoéw oferuje rowniez warsztaty podnoszenia umiejet-
nos$ci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach ,,Akademii
rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwos¢ uzyskania pomocy asystenta rodziny (na
wniosek rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z niepelnosprawno-
$cig, jesli rodzina posiada pod opieka dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Dla wielu
rodzin mozliwo$¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzing

przed trwalym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Osrodki interwencji kryzysowej — placoéwki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc oso-
bom, ktére doswiadczaja trudnej sytuacji zyciowej 1 braku rownowagi psychicznej na skutek
m.in.: $§mierci bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby, rozwodu/roz-
stania, konfliktéw w rodzinie, zagrozenia przemoca. W osrodku prowadzone jest poradnictwo
psychologiczne, interwencja kryzysowa, krétkoterminowa psychoterapia, organizowane sg

warsztaty 1 grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne — $wiadcza pomoc diagnostyczng i konsultacyjna,
organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla
rodzicodw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicéw dzieci z ADHD). Pracuja
w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajace uzyskanie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia spe-
cjalnego, wczesnego wspomagania rozwoju, indywidualnego toku nauczania itd. Pomoc PPP

jest bezplatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne o$rodki $wiadczace pomoc psychologiczna
1 wsparcie dla par 1 rodzin. Udzielajg konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadza psy-
choterapi¢ dzieci 1 dorostych, organizujg warsztaty 1 grupy dla rodzicow. Pomoc SPR jest bez-

ptatna.

Osrodki wczesnej interwencji — oferuja kompleksowa, skoordynowana, wielospecjalistycz-
ng pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI
dziataja w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko moze liczy¢
na m.in.: terapi¢ wezesnego wspomagania rozwoju, fizjoterapie, zajecia logopedyczne i inne.

OWI oferuja pomoc dzienng i bezptatng.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,,swietlice srodowiskowe™) — pobyt dziecka w takim
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osrodku trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta kiero-
wana jest przede wszystkim do rodzin borykajacych si¢ z trudno$ciami wychowawczo-opie-
kunczymi, ktore wychowuja dzieci w wieku szkolnym. W o$rodkach wsparcia dziennego
dzieci mogg otrzymac positek, pomoc w odrabianiu lekcji, uczestniczy¢ w zajeciach socjote-

rapeutycznych, kompensacyjnych i innych.

Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz srodowiskowe centra
zdrowia psychicznego dla dzieci i mlodziezy — oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicow
doswiadczajacych kryzysu psychicznego 1 trudnosci rodzicielskich w formie indywidualnej,

grup terapeutycznych i warsztatow. Centra dziataja w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom — s3 to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestgpstwem
oraz ich opiekunowie otrzymuja pod jednym dachem kompleksowa i interdyscyplinarng po-
moc. Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku do
konca grupa tych samych profesjonalistow. Na spotkaniach zespolu interdyscyplinarnego
wspodlnie podejmuja decyzjeg, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko 1 jego opiekuno-
wie. Strategi¢ pomocy realizujg — na ile jest to mozliwe — pracownicy placowki: psycholodzy,
lekarze, pracownik socjalny. Odbywa si¢ tu rowniez przestuchanie sagdowe dziecka, jesli jest

to potrzebne. Mapg tych miejsc znajdziesz na stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogolnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ wspieraniem rodzicow
i dzieci. Warto zachgci¢ rodzicow, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wérod dostep-
nych mozliwo$ci sg migdzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicow matych dzieci, dla rodzi-
cow w zatobie, dla rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscig itd.), konsultacje 1 terapie psycho-
logiczne, warsztaty 1 zajecia psychoedukacyjne dla rodzicéw, warsztaty dla dzieci, punkty

przedszkolne i wiele innych. Szereg organizacji oferuje wsparcie bezplatnie.
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Lista kontaktow do instytucji i organizacji pomocowych dzialajacych

w otoczeniu zakladu

Nazwa instytucji/organizacji

Dane kontaktowe

Osrodek pomocy spotecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach
ul. Gornych Watow 9, 44-100 Gliwice
Telefon: (32) 335-96-00

Fax: (32) 230-80-27

E-mail: ops@ops.gliwice.eu

Osrodek interwencji kryzysowej

Osrodek Interwencji Kryzysowej

ul. Wiadystawa Sikorskiego 134

44 — 103 Gliwice

Telefon: 32 335 41 50 — catodobowo!
Telefon kom. 510-230-115

E-mail: oik@ops.gliwice.eu

Specjalistyczna poradnia rodzinna

Diecezjalna Specjalistyczna Poradnia Zycia Rodzin-
nego

ul. Luzycka 1, 44-100 Gliwice

Telefon: 507-389-948

Email: biuro@dorodzin.pl

Osrodek wczesnej interwencji

Gliwice, ul. Stowackiego 58d
tel. (32) 234-62-31

Osrodek wsparcia dziennego

Placowki wsparcia dziennego w formie opiekun-
czej:

1. Swietlica Ratowniczek

PCK — Oddziatl Okregowy w Gliwicach
ul. Wroctawska 16

44-100 Gliwice

Tel.: 32 231 70 68

E-mail: pck.gliwice@wp.pl

2. Placowka wsparcia dziennego
Towarzystwo Wspierania Swietlicy dla
Dzieci w So$nicy
ul. Skarbnika 35
44-103 Gliwice So$nica
Tel.: 792 394 913

E-mail: tws35@o02.pl

3. Klub-Czesio

Fundacja ARKA NOEGO

ul. Blogostawionego Czestawa 5
44-100 Gliwice

Tel.: 668 630 980
fangliwice@gmail.com

22


mailto:fangliwice@gmail.com
mailto:tws35@o2.pl
mailto:pck.gliwice@wp.pl
mailto:biuro@dorodzin.pl
mailto:oik@ops.gliwice.eu
mailto:ops@ops.gliwice.eu

Placowki wsparcia dziennego w formie pracy po-
dworkowej realizowanej przez wychowawcow:

1. Trampolina

Fundacja SPORT-TRAVEL

ul. Chopina 39/46

41-600 Swietochtowice

placowka funkcjonuje w nastgpujacych lokaliz
cjach: Sosnica, Szobiszowice, Baildon,

rejon ul. Pszczynskiej, Chorzowskiej

Tel.: 502 689 969

E-mail: j.zieba@sport-travel.com.pl
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Zalacznik nr S Uproszczone schematy interwencji w przypadku zagrozenia

bezpieczenstwa dziecka

I. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Powiadom policje pod nr 112 lub 997.
Powiadom przetozonego.
Powiadom niekrzywdzacego rodzica/ opiekuna dziecka.
2. Gdy doznaje przemocy domowej, lub jest jej Swiadkiem:
Rozpocznij procedure Niebieskie Karty poprzez wypehienie formularza Niebieska Karta — A.

3. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko zaktadu w towarzystwie rodzi-
ca lub opiekuna prawnego godzi w dobro dziecka, w tym zagraza jego bezpieczenstwu, nale-
zy uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka i niezwlocznie wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wydanie

odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

4. Gdy doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszlo do innego zagrozenia dobra
dziecka, a takze gdy zachowanie rodzicow/opiekundéw nie stanowi przemocy domowej lub nie
jest jasne, jak je zakwalifikowa¢ — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgle -

du na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacj¢ dziecka.

II. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie - pracownicy, osoby przebywajace na terenie placowki, oraz inne osoby, ktore

maja kontakt z dzieckiem

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko: do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdro-

wiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego Zycie:

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.

Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

Powiadom przetozonego.

2. Gdy dziecko pokrzywdzone jest innymi typami przestepstw:
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Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Powiadom rodzica/opiekuna dziecka o podejrzeniu oraz przetozonego.

Poinformuj na pi$mie policj¢ lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwos$ci popet-

nienia przestepstwa.

3. Gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przestgpstwa na jego
szkode (np. doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej np. klapsy, popychanie lub

przemocy psychicznej np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie):
Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby naruszajacej jego godnosc¢.
Zglos zdarzenie przetozonemu i rodzicowi/opiekunowi dziecka.

Zwrd¢ uwage osobie, ktdra przekracza granice dziecka, méwiac np. ,,W tej Przychodni mamy

zasadg, ze zyczliwie traktujemy dzieci, i obowigzuje to wszystkich dorostych”.

III. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nie-

letnia, czyli taka, ktora nie ukonczyla 17. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko: doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy

z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

Powiadom rodzicow/opiekundéw obojga dzieci.

Powiadom przetozonego.

2. Gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przestepstwa na jego

szkodg, ze strony innego dziecka:
Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Powiadom rodzicow/opiekunéw obojga dzieci.

3. Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka

o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.
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Zalacznik nr 6 Wersja skrocona Standardow ochrony maloletnich

Standardy ochrony maloletnich

wersja skrocona

1. W przychodni zdrowia dbamy o dobro dzieci, powiniene$/powinnas czu¢ si¢ tutaj dobrze

1 bezpiecznie.

2. Jezeli nie spodobato Ci si¢ zachowanie personelu wobec Ciebie lub poczute$ sie Zle,

mozesz zgtosi¢ to innemu pracownikowi przychodni.

3. Na wizyty i1 badania wchodzisz z rodzicem (mama, tata) lub opiekunem. Moga by¢ z Toba

przez caly czas, chyba Zze masz ukonczone 16 lat i sobie tego nie zyczysz.
4. Podczas badania lekarz wytlumaczy Ci co bedzie robit i dlaczego.
5. Lekarzowi mozesz powiedzie¢ wszystko, jest po to aby Ci poméc.

6. Informacje o tym co Ci dolega, czego si¢ boisz lub wstydzisz moze by¢ bardzo wazna

podczas leczenia. Wtedy lekarz bedzie mégt jak najlepiej Ci pomoc.
7. Zawsze mozesz zadawac pytania lekarzom 1 pielggniarkom jesli czego$ nie rozumiesz.

8. Pamigtaj, ze nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, obraza¢, wySmiewac, dotykaé Ci¢ bez

Twojej zgody ani fotografowa¢. W takich przypadkach zglo$ si¢ do personelu przychodni.

9. W przychodni nie ma dostgpu do Wi-Fi, a wszystkie komputery sa dostgpne tylko dla

personelu i sg zabezpieczone przed ich uzytkowaniem przez Ciebie.
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